Zwischen 300 und 500 Liter: so viel Frischwasser
kann ein Zug von Arverio Baden-Wiirttemberg
aufnehmen.

Das Wasser wird fiir die Toiletten und Handwasch-
becken des Zuges gebraucht, die Menge unter-
scheidet sich je nach Zugtyp.

Neues Frischwasser wird normalerweise mindes-
tens jeden zweiten Tag aufgefiillt, nach Méglich-
keit sogar taglich, und das Schmutzwasser wird
dann bei dieser Gelegenheit entsorgt.
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Wie die DB InfraGO uns mitteilt, ist fUr die Zeit
vom 15.3. bis 18.4.2025 eine Totalsperrung der
Strecke zwischen Neckarsulm Mitte und Bad
Friedrichshall geplant, dort sollen Brlckenarbeiten
stattfinden.

Bauarbeiten
Neckarsulm -
Bad Friedrichshall

Wir kdnnen noch keine Details nennen, méchten
aber schon jetzt auf diese Planungen hinweisen.
Wie gewohnt werden wir detailliert rechtzeitig
offentlich informieren, sofern uns die genauen
Unterlagen rechtzeitig vorliegen.

Infos finden Sie dann hier:
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Wenn allerdings eine Ver- und Entsorgungsanlage
defekt oder ein Zug nicht zur eingeplanten Zeit dort
ist, kann die Ver- und Entsorgung nicht stattfinden.

Auch eine hohe Verspatung oder eine kurzfristige
Streckensperrung wegen eines Unwetters kénnen
neben anderen Ursachen dazu fiihren, dass die Ver-
und Entsorgung der Toiletten nicht wie geplant
maoglich ist. Die Toiletten miissen, sobald die Ab-
wasserbehalter voll sind, leider gesperrt werden.
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HABEN SIE FRAGEN,
ANREGUNGEN ODER WUNSCHE?
GERNE KONNEN SIE SICH AN UNS
WENDEN...
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Um welche Themen geht es bei der Zusammen-
arbeit zwischen dem VVS und Arverio?

Wir arbeiten eng mit unserem Gesellschafter Arverio
zusammen, vor allem bei Fahrgastinformation, Tarif
und Vertrieb.

Und wie sieht die Zusammenarbeit konkret aus?
Unser Ziel ist es, dass die Fahrgaste immer schnell
und gut informiert werden, wenn etwas nicht lauft
wie geplant, z. B. bei Baustellen, Verspatungen oder
Stérungen. Mit Fahrplanen, Echtzeitdaten und wichti-
gen Hinweisen tragt Arverio seinen Teil zur trans-
parenten Fahrgastinformation und damit
Kundenzufriedenheit bei. Der VVS sorgt mit seiner
hochentwickelten Plattform im Hintergrund dafr,
dass alle wichtigen Informationen unternehmens-
Ubergreifend beim Fahrgast ankommen.
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Wie wird sich der VVS in der nachsten Zeit weiter-
entwickeln?

Die Bauarbeiten rund um das Zukunftsprojekt
,Digitaler Knoten Stuttgart” sind fur Fahrgéaste und
Partner im Verbund sehr anstrengend. Ziel ist es, das
Angebot und damit auch die Fahrgastzahlen stabil
zu halten. Entwicklungsspielrdume sind derzeit eher
gering. Das glinstige Deutschland-Ticket, fir dessen
langfristige Finanzierung wir uns im Namen aller
OPNV-Partner einsetzen, hilft den Kunden in der Zeit
der herausfordernden Infrastruktur.

Cornelia Christian

ist Geschaftsfiihrerin

des Stuttgarter Verkehrs-
verbunds (VVS)



WIE KOMMT ES DAZU, DASS
AUF EINER BAHNSTRECKE
AN JEDEM TAG EIN
ANDERER FAHRPLAN GILT?

Anna Heimberger* arbeitet in Esslingen im
Klinikum; Ihr Dienst endet normalerweise um
21:30 Uhr. Sie nimmt dann den Bus zum Esslinger
Bahnhof und fahrt mit einem Arverio-Zug der
Linie MEX 16 weitere zu ihrem Wohnort Urspring
auf der Schwabischen Alb.

Am 5.9.2024 funktionierte diese Verbindung

wie immer. Vom 6. bis zum 8.9. fuhr der Zug bis
Goppingen, dann ging es wegen Bauarbeiten nur
noch mit dem Bus weiter. Am 9. und 10.9. fuhr
der Zug wieder ganz normal. Am 11.9. fuhr der
gewohnte Zug erst ab Plochingen, so dass sie
erst den nachsten Zug eine Stunde spater
nehmen konnte. Am 12.9. fuhr der Zug wieder
ganz normal, vom 13. bis zum 15.9. fuhr dann
wieder der Bus.

*Name geandert
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Solche Situationen hangen immer mit Bauarbeiten
zusammen, aus denen sich je nach Baufortschritt
ein taglich wechselnder Fahrplan ergibt. Die Ursa-
chenforschung beginnt bei der Infrastrukturbetrei-
berin DB InfraGO, die sich um das Schienennetz
kimmert. Ihre Aufgabe ist seit [Angerem schwierig,
die Bundesrepublik Deutschland als Eigentiime-
rin im Hintergrund zeigte jahrzehntelang wenig
Interesse daran. Das Verkehrsmittel Eisenbahn
wurde in Bevélkerung und Politik als ,,eher ver-
zichtbar” angesehen. Uber einzelne GroBvorhaben
hinaus wurde quer durch das ganze Bahnnetz nur
far das Allerndtigste Geld bereitgestellt.

Seit kurzem ist das anders: die Bundespolitik stellt
deutlich mehr Geld bereit, und die DB benennt
den Zustand der Infrastruktur realistischer als
zuvor. Doch letztlich kratzt man hier bei beiden
Punkten nur an der Oberflache, denn diese Vor-
haben und die geplanten Betrage sind immer
wieder Zankapfel der Politik und werden schnell
mal zum Streichposten. Wer kann es da den Liefe-
ranten und Baufirmen verdenken, wenn sie ihre
Kapazitaten an Baumaschinen, Ersatzteilen und
Personal nicht oder nur sehr zurtckhaltend
ausweiten?

Die Anzahl der von Bauarbeiten betroffenen
Ziige auf dem Schienennetz der DB ist derzeit
etwa doppelt so groB3 wie noch vor fiinf Jahren.
Doppelt so viele Planer:innen, die das alles organi-
sieren und vorbereiten sollen, gibt es nicht. Gleich-
zeitig beeinflussen und Uberlagern sich die vielen

Baustellen gegenseitig, so dass Komplexitat und
Aufwand der Planung Uberproportional ansteigen.
Die von der DB InfraGO selbst gesetzten Anklndi-
gungsfristen werden oft nicht eingehalten, und bei
den unter Zeitdruck entstehenden Planungen ist die
Fehlerqguote gestiegen. Bei Bahnunternehmen wie
Arverio setzt sich das dann fort: Obwohl wir mehr
Planer:iinnen beschéftigen als vorgesehen, kommen
sie manchmal nicht hinterher. Sie mUssen die Unter-
lagen der DB InfraGO umsetzen in komplexe
Schichtplane, Fahrzeugumlaufe, Planungen fir Rei-
nigung und Toilettenentleerung, Busersatzverkehre,
fur die Fahrgastinformation auf Apps und Aushan-
gen, und, und, und.

Am Ende dieser Kette stehen dann die Pendler:in-
nen, die erst kurzfristig von massiven Auswirkungen
auf ihren taglichen Arbeitsweg erfahren sowie die
wartenden Fahrgaste am Bahnsteig, die nicht damit
rechnen, jeden Tag mit einem anderen Ersatzfahr-
plan zurechtkommen zu mussen.

WER KANN WAS TUN, DAMIT DIESE MISERE
EIN ENDE HAT?

Die DB InfraGO will kiinftig ihre Instandhaltungs-
und Bauvorhaben mit Hilfe von standardisierten,
vorab terminierten Sperrzeit-Containern realisieren.
Kerngedanke ist, fUr jede Strecke langerfristig
Sperrzeiten zu planen und dann alle anfallenden
Arbeiten parallel zu erledigen, so dass die Strecke
danach auf l&ngere Zeit uneingeschrankt zur Ver-
flgung steht. Wir von Arverio haben die Erwar-

tung, dass die DB InfraGO dieses vielverspre-
chende Konzept dann auch so umsetzt und dass
dadurch taglich wechselnde Ersatzfahrplane nicht
mehr vorkommen.

Wir sehen allerdings, dass dieser richtige Schritt
nicht ausreicht. Unseres Erachtens muUsste die Bun-
despolitik quer Uber die maBgeblichen Parteien
hinweg die Eisenbahn-Infrastruktur als langfristi-
ges Thema erkennen, das Planungssicherheit und
eine liber mehrere Jahre gesicherte Finanzierung
braucht. Wie andere Unternehmen der Branche
sind auch wir der Meinung, dass daflr ein verkehrs-
tragerUbergreifender Infrastrukturfonds geschaffen
werden sollte, der die Finanzierung von Erhalt und
Ausbau Uber mindestens funf, besser zehn Jahre
sichert und rollierend Jahr flr Jahr fortgeschrieben
wird. Es kann nur funktionieren, wenn die DB Infra-
GO die nétigen Ressourcen langfristig planbar
erhalt, um die gesetzten Anklndigungsfristen
einzuhalten. Gute Ersatzfahrpldne kommen dann
zustande, wenn die DB InfraGO bei Vorhaben mit
massiven Auswirkungen frihzeitig gemeinsam mit
allen Beteiligten Uberlegt, wie der Verkehr in der
Bauzeit mit méglichst geringen Beeintrachtigungen
erfolgen kann. So ist die DB jetzt bei der Sanierung
der Riedbahn zwischen Mannheim und Frankfurt
vorgegangen, und das ist dringend auch bei vielen
anderen Baustellen nétig.

Zudem ware das DB InfraGO-Regelwerk, soweit es
Uber die gesetzlichen Anforderungen hinausgeht,
kritisch zu hinterfragen und auch zu reduzieren.



